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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreld podfa z8kona & 35112011 Z.z o eleklronickych komunikdcideh v 2neni neskordich predpisov (dalej fen ,Zmluva’) medzi.

PODNIK

Kéd objednévky:
Kéd Géasinika;
Kod adreséla:
Kéod tladiva:

Slovak Telekom, a.s. |

Kéd predajou:

{Kod tlagiva: 405

Zastiipeny:

(d2le) len "PODNIK') a

PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEE

Cbchodné meno /
Sidlo podnikania;

Fond ochrany vkladov, Kapltulska 12/305, 81247 Bratislava {

Register, &islo zapisu
podnikatela:

E-mail;

Telefon:

Kontakiny e-mall:

Kontaking mabliné cislo: |

160 35700564 [oIg:

IC pre DPH: |

{dale) len "(Basinik’)

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Tilul/MenoiPriezvisko:

Ubica:

| Stipispé dislo:

i Orientatné &slo:

Obeg:

PSC:

Telefon:

[ C.0P/ Pasu;

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

TitulMeno/Priezvisko: | Fond ochrany vkladov

Adresa zasielania;

Spbsob fakluricie:

Paplerové faktdra zasielana postou.

Cislo SMS nolifikacie:

Zittovacie obdobis:

Mesaéne od 1.dia v meslacl do posledného diia v mesiaci

SIM KARTA A_ KONCOVE ZARIADENIE

Mobifny Hias SIM karia &.
iIME| iPhone 8 64GB Space Gray

Mcbilny Hlas Tek &.

TABULKAE. 1

kiord bude Kesat

AKCIA: Happy akclové ponuka - L Aktivicia
$luzba; Mobilny Hias DOBA VIAZANOSTI 24 mesiacov - Aktivacia
Program sludby: Happy XL Akiivécia
Roziodcovska doloika: Nie

Kontroia dat v roamingu Aktivicia
Limit kontroly dét {cena s DPH v EUR). 24,00

Zverejnenie v telef. zorname: Zladam 0 nezvereinenle

Nazov . Platiost ceny .- % i GénasDPH -~ - Splatnost’
Shdet vielkych zliav zo §randardnych 50,00 EUR jednorazovo
poplatkov za Sluzby

Akliva&ny poplatok - Mobilay Hias Postpaid 10,00 EUR jednordzovo
Nesakciova maloobchodna cena za KZ/Datové 798,00 EUR jednorazovo
zariadenie

Akciova kipna cena za KZ/D4lové zariadenie  Kipna cena 209,00 EUR jednorazovo
Zaklad zmiuvnej pokuty - podiatolné suma, 550,00 EUR jednordzovo *

Na poloZky oznatené * sa neuplatiuje DPH
1) Predmelom lejto Zmiuvy jo:
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6)

8)
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10)

a) Zaviuok Podniky aktivoval a poskyloval program Slulieb uvedeny v tabufke & 1 tefto Zmluvy, a fo vo valahu k SIM karle uvedene] v tabuTke § ndzvom "SIM karla a koncové zanzdenle’,
reso, k inej SIM karte, kiora ju bude v budficnosti nahradeal {date len “SIM kara’) s tym, Ze Utastnik je povinny zaplatil aktivatng poplalok 22 aktiviciu SIM kerty uvedeny v tabufke &, 1
lejto Zmiuvy.

b) Zavazok Udastnika () riadne 2 vias platil cenu za zriadenle 8 poskylovanie Slulieb Podniku podfa zvoleného programu Slulieb, ktoré s0 uvedens v Cennlku pre poskylovanle slufieb
Podniku (dalef fen ,Cennik), platnému ku ditu podplsy tejlo Zmiuvy a (i) dodriiaval svoje povinnost v silade § toulo Zmiuvou, Cennikom, Oschitnfl podmienkami pre poskylovanie
zvolendho programu Slubied (Salef fen ,Osobitné podmienky?), ak boii pre zvoleny program Shuzied vydané a Vieobecnjml podmienkami pre poskylovanie verejnych shulieb (dalef len

Vieobecné podmienky’), § klorymi s3 mal Ubasinik moZnost oboznémif pred podpisom tefio Zmhuvy na infemelove) strinke Podnlku ww.lelekom.sk alebo na predajnjch mieslach
Podriku,

t) Zéyiok Podniku predal éastnikovi koncova 2aiadenle (dale} len "KE7) 2a akeiovd kiipnu cenu $pecificovani v tabufke &, 1, Klon) sa zavhzuje Uastnik pri podpise tefto Zmiuvy uhradit,
pricom prevzatie KZ Utasinkom a uhradenie akciove] kitpne] ceny za K2 potvrdzuje (¢astnlk & Podnf svefim podpisom na lefla Zmiuve. Rozdlel medzl akclovou kipaou cenou KZ poedfs
predchidzailice] vely a neakclovou maloobchodnou cenou K2 podfa Cennika neakclovych telefonov aktuiineho v def uzavrelia teflo Zmhuvy, predstavuje Ziaw poskylnutd Podnikom
(Fastnikovt 2 déwodu doby viazanost dohodnute] v zmysle leflo Zmluvy,

d) V pripade, ak je predmelom leflo Zmbavy, 2&vizok Podniku zabezpedit predaj 2favnendho tovaru { koncového zariadenia ) bidsie Specifikovaného v tejio Zmiuve za dawmend ceny 2
(Fastnik ponuku Podniw na zdklade lejlo Zmhuvy 5 pravzatim zivizku viazanosl vyull {dale] ken Kipnale xmiuvaly), s0 Zmiuva a Kipna/e zmluvaly podla ustanovenia §52a
Obianskeho zakonnika v platnom znenl zévislyml 2mluvam! a zink jedne] Kiipne] zmiuvy inak ako spinenim alebo spdsobom nahradza]icim splnenle spbsobuje zank tejte Zmiuvy, ako 3
ostalnyeh zévistych kiprych 2mKiy, 2 to s obdobaymd prévnymi dinkamé. (Rastalk je v takom pripade povinay Podniky resp. obchodnému 2astupcovi Podniku, U Klorho tovar zakipd
podfa ich pokynov viallf vietke, Co na zaklade zanknutych zavishich Kipnych 2mbv zlskal, ak nebude dogednané medzi stranami Inake V pripade, ak ma URasinik po zankku Zmiuvy v
ddslediu zanku 2dviske] Kipne] zmluvy 23ujem pokradovat vo vyulivani Slulieh, must uzaviel s Podaiom novd Zmiuwy,

Utastnlk mdle po spinent podmienck uvedenych v Osobitnjch padmlenkach pie poskytovanie ziiay Magenla 1 a v Cennlku ziskat 2lavy, Ktoré 59 spojené s denstvom v skupine Magenta 1 (dalef
lea 2favy Magenta 17, Benefity, 2favy alebo iné vihody, kioré Utastaik ziskava na zaklade fejlo Zmluvy & zlubifeing so vietgmi Zfavamt Magenda 1,

ZULTOVACIE OBDOBIE: Trvanie 20tlovacieho obdobia je uvedend v fabulke 5 ndzvom “Adresal - adresa zasielanta pisomnjeh Estin', Pripadnd zmenu tvana 20&ovacieho obdobla Podnk
ozndmi Ucastnikovi najmene] Jeden masiac vopred. Frekvencia fakluracie Je jednomesaing,

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskylovania Slulieb je (zemie Sfovenske] republiky podTa pecifikdcie obsishnute] vo Vieobecnych podmienkach. Cena za poskylované
Shulby Je stanovens Cennlom pre pesludng program Slulieb akbvovany na z&kade teflo Zmiuvy.

2AVEZOK VIAZANOSTI: Uastnik sa zavazuje, e po dobu viazanost, klore] difka je Specifikovand v tlabulke &, 1 2 plynle odo dha uzavrelia lefto Zmiuvy (dale] len daba viazanosti®, (i) bude vo
vzlahu k SIM karle vyulival Shetby Podniku podia Zhuvy, leda nevykond Hadny Okon, kfory by viedol k ukenleniu vyutivaria Sluiby Podniku pred uplynutim doby viazanost, a (B) bude riadne &
vias uhrddzal cenu za poskylovené Sluiby (dale] len ,zavizek viazanost™), Porugenim 2avizku viazanost peelo je:

a} ukontente vyuiivania Shelleb Podniis pred uphmutim doby viazenosti v ddsledku ukondenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti,

b} vkontenie vyuiivania Slufieb Podniku pred uplynulim doby viazanosti v dosledku prenosu lelefonneho Eitla uvedeného v tejto Zmluve k inému podniku poskyluiloemu shuby efektronickych
komunikacl pred uplynulim doby viazanost;

¢) nezaplalenis ceny za poskylnulé Slulby Usastnlkem podas doby viazanosti do 45 dri po splatnosti, v dbskedku klorého dbjde k preruleniu poskytovania Stuiieb podfa Vieobeonjch podmienck;
(deled ken "porudende zavAzku viazanost).

ZMEUVNA POKUTA: V dbstedke porudenta zavazku viazanosti Ugasinikom, vznikne Podniiu volf UZastnfiovi rérck na zaplatenie zmiuvne} pokuty, Zmiuvnd pokuta, okrem sankénef a preventnegj
funksie, predslavuje 8] pauSalizovanis nihradu Skody spisobene] Podnia porudenim zdvizku vizzanost (Rasinikom, Pausalizovand ndhrada Ekody podia predchidzajiice] vely pozostiva z
celkove] sumy Zavy (i} zo Mandardnjch poplatkoy za Shidny (witane dopinkovich sluZieb} alalebo (8} z neakciove] ceny KZ poskytnute] Ueastnikovi na zékiade feflo Zmiuvy, ako benefitu 23
prevzatic 24vazky viazanost, Celkova suma zlavy, poskylnute] Ufasinkovi za prevzatie zévizku viazanosti na 28kdade lejlo Zmluvy, je uvedend v labulke & 1 {dale] fen ,Z4Kiad pre vypodet
2imiavne] pokuty’]. Vydétovand suma zmiuvne} polaty bude vypolitand ku ditv porudenda zavazku viazanosti podfa niZhie uvedendho vzorca, klory vyjadruje dennd esanle Zakladu 2mluvng}
pokuty pofas plynutia doby viazanost al do dia porudenia 28vazku viazanosti podra fejto Zimluvy:

Yyutovand suma zmiuvnef pokuty = {Zakag zmiuvne} pokuly/celkovy potel dnl doby viazanost} x pofet dnl zoslavalicich do konca doby viazanostl

Zmluvnd pokula e splaind v lehote uvadenet na fatire, kiorou je Uastlkovi vyiibiovand, Uhradenim zmiuvne] pokuty zanka zdvazek viazanest, Uhradenim zmlwvme] pokuty nle e dotknuty
nérok Podnda na nahradu $kody presahujiice] vitku vhradens] 2miuvne] pokuty,

VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ulastalk verejnej lelefonne} sluthy ma privo zapisal sz do verejného telefnneho zoznamu Podniku (ak e vydavang Podnikom) a informadne] shuzby Podniky
ana spristupnenie svofich Odajov poskytovalefom Informadngch sluzieb o telefdnnych lslach sleba telefénnych zoznamoy, ata v rozsaha () tefefonneho Sisla pridelentho Utastnikovi na zéklade
2Zmiuvy a {i} Sdajov o Uastnkevi (meno, priezvisko a adresa trvalého pobytu v pripade fyzicke] osoby - nepodnkatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzicke] osoby - podniatefa,

obchodné meno alebo nazoy a sidie v pripade pravnicke] osoby). V pripade osobiing] dohody § Podnikom mdtu byl v zomame a informatng] siulbe Podniu zverejneré o daifle Odafe urtené
Ucasinikom, ak $¢ relevantné na isly lelefdnneho zoznamu, Podmienky zvers|fiovania Gdajov dgastalkev v telefnnom zozname a informanjch sluzbach Podnik s uvedené v Podmlenkach
spracinania 0sobnjch, previdzkovich a lokalizadnych Gdafov, s klorjmd sa maf UZasinik moznost cboznémil pred podpisom teflo Zmiuvy na Intemeltove] strinke Podniku www.telekom.sk alebo
na predainjch miestach Podnku.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKES ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navriwje Uasinikow, Klor nie Jo spotrebitefom, uzavretie rozhodoovske] zmluvy vo forme rozhodoovske] dolozky v
nastedovnom znenl (dale) RZ'): JPodnk a Uashilk sa dohodi, Ze vietky spory, ktord vznikdi, alebo vaniknG v sivislost s Platobnjmi slulbami Podniku, budi rzhodované pred Stalym
rozhodcovskym sidom Slovenske] bankove| asociicle {date] RS') jednim rozhodcom, a %o podla Statitu a Rokovacieho podadku RS. Roxhodautie RS bude pre Podnik a UBastnka zavazng,
Utastnik mé pravo odstiplt od teffo RZ, a lo plsomne do 30 dnl odo dia jef wzalvorena, {astnlk bera na vedomie, 3 ale jo povinng prial predioZeny ndvrh na uzawistie RZ & ak tenlo ndvih
neprijme, spory medz Utastnikom a Podnikom vypljvaiice z poskyiovania Platobnych shuzleb Podnikom budd redif vieobecnd sidy podfa osobiingch pravnych predpisov. Prijatim névihu na
vzavretie RZ nie je dotknité préve (astnika alebo Podniku prediofil spor tykalicl sa Platobnjch shizieh Pooniku na rozhodnutie vieobecndmy sidu., Tolo prévo viak zanikd, ak Podak alebo
Utastnik uk podal Fakcbu na RS, pretofe po zakali rozhodcovského konanla nemoZne v Lef iste] veci konaf a rozhodoval na vieobecnom side.

{Itasinix uvedeny ndvrh Podniu na uzavretie RZ nepriima.

pLaTNOST, DCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmluva nadobida platnost a GEinnost diom je) podpisu choma 2miwvnymi stranami. Zmhuva sa uzalvira na dobu neurditd.
Doba viazanost uvedena v Tabufke &3 tejio Zmiuvy sa v pripade prerulenia poskylovanla Siukieb Podriku na z&ldade Fiadost Utastnka alebo na zakada wyulia préva Podnbu prenitl alebo
obmedzf UZastnikov poskylovanle Stutleb vyplyvajiceho 2 prisludnjch préavnych predpisov alebe VEeobeorjch podmienck, autematicky predttl o obdoble zodpovedafice skutofnému bvaniy
prerudenla poskylovania Skiieb Podaliu (pofitané v diloch), kedy doba iazanosti neplynle. Poldaf nle Je predmelom lefto Zmiuvy program Shudieb s pravidelnym mesalajm poplatkom v
pavddlne] vylke podfa Cennika, Zmiuva zanikd poslednym diom 20tlovacieho obdobla prebiehagjlceho v Case, kedy uplynie 365 {stavom irisfolesidesialpsl} dnl odo dia, kedy bolo
prostrednictvom SIM karty naposiedy uskutodnené volanle, odostand SMSMMMS spriva alebo délovy prenos, Zmhuvu fe moiné menlf nieklorym zo spbsobov uvedenjch v lejto Zmluve,
VEeobeenjch podmienkach slebo Cenniku. Zmena programy Slutieb uvedeného v tabufke & § tefio Zmiuvy je molnd len so sithlasom Podniku. Podnik a Udastnli sa dohodll na undenl dévedoy
podstatne] zmeny zmbsvnych podmienok Lak, Ze tielo dbvody si obsahom Lasti Véesbecniych podmienok, voravjice] 2menu Zmiuvy.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik buda poulival Ddaje o (KRasinikovi za podm!enok uvedenjch v Podmlenkach spracivanla osobnjch, previdzkovych a lokatizalnych fidajov [dale
len Podmienky’} a v pristusnych prawnych predpisoch. Rozsah, Uiet a podmienky spraciivania idajov o (gastnikovi st bii2ls Apecifikovand v Podmienkach, Ak mdle (tastnik zamedzil, aby sa
jeho Gdaje poutivali na urCits Olely, Ugastnlk mbte kedykoivek Podniky ozndmif, fe sl nedeld takélo poudivanie jeho (dajov. AX fe podmienkou spraciivania (daov Utasinika udelenle siblasy,
maze [Rastnfk takqto sihlas kedykolvek odvolat, v pripade, 2e ho udefl. (Rastnik mble Podnik kedykofvek poliadaf o informaclu, ako $a jeha édaje pouZivall. Viac informéci! o pouivanl Gdajov
mono nfst na wenw.telekom.sk slebo Insj internelove) stranke Podniku, ktord Ju v buddcnosti nahradl,

DIGITALIZOVANY PODPLS: Podnik poniikel Uastnikov moZnost podpisal tifo 2miuvy digitatizovanim podplsom prostrednictvom technického zariadenta v Predainom mieste Podniku,

(i} A% URasindk tito moinost vyuil, ja tilo Zmiuva uzavretd v pisomne] forme a padplsand digitalizovanim podpisom zmiwvnjch sirdn prostrednictvom daného lechnického zariadenta. Utastnik v
lakomio pripade vyhiasu;e, 3¢ bot pred uzavietim Zmbuvy Podnikom informovany o podstats digitafizovandho podplsu, nalmi o tom, Je digalizovany podpls (asinika Je jeho wastnonuénim
podpisom prenesenym na Zmiuvu prostrednictvom fechakckého 2ariadenta ake jedineéng techaicky zdznam vybvoreny Sen pra UBely lejto Zmluvy a bvoriact je) bvall neoddeltelnts siast. (Rastlk
vislovne sthlas! so spracdvanim zéznamu svofho digitslizovandho podpisu jeho prirzdenim k podplsanému dokumentu na Olst uzavretia @ pinenia Zimiuvy. Tenlo zdzaam o dighafizovanom
podpise Utastnika nebude vyulity na Hadne tné Ddely, 2 lo anl samosiatne ani v spojenl s inym dokumentom. Uzavielim Zmiuvy lakjmto spdsobom nie je dotknutd platnost Zmiuvy, anl jef
plsomnd forma a takto podplsand Zmiuva ma shu erigindlu,
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Zaroven UEastnik mode pri podpise lejla Zmhuvy prostredn ictvom technického zasiadenta vyuH moknost poslania rovnopisu Zmiuvy do e-malu urfeného UZastnikom.

Ak Dtasinik b0 morost vyt Podnik odovzda Utastntkovi Jeden covnopis Zmiuvy pri Jef podpise vo forme bvalsho nosia na e-mai urbeny U2asinikom a uvedeny ako konlakiny emat v Sast
identifikécie Utasinika teflo Zmiuvy. Zmiuvné strany sa dohacli, 3¢ Zmiuva bude ako prilcha e-mailu chrénend hesiom pred je] otvorenim neoprévnenymi osobaml, kioré Podn dorut Geastnikovt
formou SMS na mobilnd kefefdnne Sisto urtend UCastnikom a uvedené ako konlaking mobliné Clslo v Casti entifikdcie Utastnika teito Zmiuvy. Uasinfkovi je zéroven opréveeny pobiadat Podnik
pred podpisom Zmiuvy o odovzdanie jedného rovnopisu v fistnnej forme. Ak tito moZnest Ubastnik vyuiie, fe mu popri rovnopise 2aslanim o emally odovadany af rovnopis v tistinne] forme, Inak
Podnik odovzda Uéasinikovi jeden rovnopls Zmluvy v fistinne] forme podplsang oboma zmiuvnimi slranami.

(i) Ak Uéastpn‘k [0te moznosl nevyuidl, je tato Zmiuva uzavietd v plsomne] forme a podpisand viastnorulaym podpisom zmluvngch strdn zachylenym na Zmiuvu priamo bez poubitia lechnického
zariadenta, Uastnik prevzal od Podniku jeden rovnopls tefio Zmiuvy v isinnej podebe podpisany obidvomd zmbuyngmi stranami.

1] VYBLASENIE ZASTUPGL UCASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opravneny konal v mene a ha (led (asinika na 24kdade pisomného spinomacnenta s dradne overenym podpisom Uasinika alebo
na zaklade zakona alebo na z&kade rozhodnutia Btatneho orgdny,
27.02.2018

Slovak Tefekom, a.5, v zash’:pen[ Hf:n'a! meno priem'sko zékaznika
Fond ochrany vidadov
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